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1. Introducción 

El JetDrive Go de Transcend puede liberar al instante su memoria interna de su iPhone, iPad 

e iPod Touch sin ningún problema, no sólo almacenando las fotos y vídeos en el interior del 

JetDrive Go sino que también transfiriendo a equipos PC. Además puede descargar de forma 

gratuita al App JetDrive Go App Store. La App JetDrive Go de Transcend le permite ver y 

gestionar archivos de forma instantánea entre JetDrive Go y su iPhone, iPad o iPod Touch de 

una manera más organizada y protegida. La App JetDrive Go clasifica automáticamente los 

archivos en Carpetas, Fotos, Videos y Documentos para no sólo para ahorrarle tiempo, sino 

que también le permiten encontrar los datos que busca en un instante. Con todos los 

navegadores necesarios en una sola aplicación, no es necesario descargar otras aplicaciones 

para abrir diferentes tipos de archivos. Además, Transcend JetDrive Go cuenta con un diseño 

de conector Lightning extendido para asegura una correcta conexión en el caso del iPhone o 

de que la funda protectora de su IPhone o IPad bloquee o no permita una correcta conexión 

Lightning con los dispositivos de Apple. 

 

JetDrive Go App para iPhone/iPad/iPod Touch 

• Auto-lanzamiento de la App cuando está enchufado el JetDrive Go 

• Navegador todo en uno: visualizador de fotos, reproductor de video, reproductor de 

música, y visualizador de documentos 

• Gestión eficiente de archivos entre dispositivos de Apple y JetDrive Go 

• Operaciones instantáneas de respaldo desde el camera roll al JetDrive Go   

• Pantalla de información de almacenamiento en tiempo real 
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2. Requisitos de Hardware  

La serie JetDrive Go de Transcend son compatibles con los siguientes dispositivos de Apple 

listados abajo. 

Transcend JetDrive Go 

• JDG300 

• JDG500 

Dispositivos Apple 

• iPhone 5 / iPhone 5c / iPhone 5s / iPhone 6 / iPhone 6 Plus                 

iPhone 6s / iPhone 6s Plus 

• iPad Air / iPad Air 2 

• iPad mini / iPad mini 2 / iPad mini 3 / iPad mini 4 

• iPad (4th generation) 

• iPad Pro 

• iPod touch (5th generation) / iPod touch (6th generation) 

3. Requisitos de Sistema  

Dispositivos Apple con iOS 8 ó posterior. 

 

4. Formatos de Archivos Soportados 

La App Transcend JetDrive Go es compatible sólo con el sistema de archivos FAT32. Los 
formatos de archivo compatibles se enumeran a continuación. 

Categoría Formato 

Foto JPG / JPEG / TIF / TIFF / BMP / BMPF / CIF / PNG / GIF / 
ICO / CUR / XBM 

Video MP4 / MOV / M4V / AVI / WMV / AVI / MKV / FLV / MPG / 
RMVB / TS / 3gp 

Música MP3 / AIF / WAV / AIFF / M4A / ACC 

Documento DOC / DOCX / XLS / XLSX / PPT / PPTX / PDF / TXT / 
KEYNOTE / NUMBERS / PAGES/ htm / html / rtf 
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5. Comenzar 

Por favor siga los pasos a continuación para comenzar a usar el JetDrive Go. 

1. Conecte el JetDrive Go de Transcend directamente al conector Lightning de su dispositivo 
Apple. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Cuándo conecte por primera vez JetDrive Go, se le solicitará que instale la App JetDrive Go. 
Por favor, haga clic en el icono App Store para descargar la aplicación.  
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3. Una vez instalada la App JetDrive Go, aparecerá el siguiente mensaje. El cuál aparecerá 
cada vez que conecte el JetDrive Go en su dispositivo Apple. Haga clic en "Allow" (Permitir) 
para continuar. 
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6. JetDrive Go App 

1. Presione el siguiente icono para abrir la App JetDrive Go.  

2. El menú principal se mostrará como a continuación: 

   

Aplicación Descripción Nota 

JetDrive Go Explorar y gestionar los archivos en el 
JetDrive Go. 

Se requiere que el JetDrive Go 
esté conectado 

Mi 
Almacenamiento 

Explorar y gestionar archivos en el espacio 
privado de la App. 

Los datos están accesibles con o 
sin el JetDrive Go conectado 

Camera Roll Explorar y gestionar fotos / videos en 
Camera Roll. 

Datos están accesibles con o sin 
el JetDrive Go enchufado. 

Copia de 
Seguridad 

Guarde sus fotos/ videos en Camera Roll 
en su JetDrive Go. 

Se requiere que el JetDrive Go 
esté conectado 
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7. App - JetDrive Go 

El JetDrive Go estará vacío cuándo lo use por primera vez. Los archivos en el JetDrive Go se 

clasificarán automáticamente en cuatro secciones incluyendo Carpeta, Foto, Video y 

Documento según los tipos de archivo. 

 

� Haga Clic en “<”en la esquina superior izquierda para volver a la página anterior. 

 
� Haga Clic en “Select” en la esquina superior derecha para seleccionar archivos. 

 

� Haga Clic en “<” en el lateral de cada sección para expandir todos los archivos de la 

sección, y haga clic en “∨”para minimizar esta sección. 
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7.1 Modo de Exploración 

Haga Clic en la carpeta para explorar los archivos almacenados en esta carpeta.          

    

 

Haga Clic en la foto para visualizarla con el Visualizador de Fotos “Photo Viewer”. 
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Haga Clic en el video para reproducirlo con el Reproductor de Video “Video Player.”        

 

 

Haga Clic en el documento para verlo con el Visualizador de Documento “Document Viewer.”                      
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7.2 Modo de Selección 

Por favor, haga clic en “Select” en la esquina superior derecha para seleccionar archivos, o 

para cancelar pulse “Cancel” para volver al modo de exploración. 

� Haga clic en “Select all” al lado de cada sección para seleccionar todos los archivos de 

esta sección, o “Deselect” para seleccionar todos los archivos de esta sección. 

                           

 

� Haga clic en el icono de basura en la esquina inferior izquierda para borrar los archivos 

seleccionados. Un mensaje de advertencia aparecerá para confirmar la acción.  
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� Haga Clic en “+” junto al icono de basura para agregar una nueva carpeta, una ventana 

se abrirá para solicitarle el nombre de la carpeta. 

   
 

� Haga Clic en la esquina inferior derecha para mover el icono, copiar o compartir los 

archivos seleccionados. 
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8. App - Mi Almacenamiento 

Mi almacenamiento estará vacío cuándo lo use por primera vez. Los archivos almacenados 

en este espacio privado de la aplicación se clasificarán automáticamente en cuatro secciones 

incluyendo Carpeta, Foto, Video y Documento según los tipos de archivo. 

 

� Haga clic en “<” en la esquina superior izquierda para volver a la página anterior. 

 
� Haga clic en “Select” en la esquina superior derecha para seleccionar archivos. 

 

� Haga clic en “<” en el lateral de cada sección para expandir todos los archivos en esa 

sección y haga clic en "∨" para minimizar esta sección. 
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8.1 Modo de Exploración 

Haga clic en la carpeta, para explorar todos los archivos almacenados en esta carpeta. 

 

 

Haga clic en la foto para visualizarla con el Visualizador de Foto “Photo Viewer.” 
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Haga clic en el video para reproducirlo con el Reproductor de Video “Video Player.”        

 

 

Haga clic en el documento para verlo con el Visualizado de Documento “Document Viewer.”                      
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8.2 Modo de Selección 

Por favor, haga clic en “Select” en la esquina superior derecha para seleccionar archivos, o 

para cancelar pulse “Cancel” para volver al modo de exploración. 

� Haga clic en “Select all” al lado de cada sección para seleccionar todos los archivos de 

esta sección, o “Deselect” para seleccionar todos los archivos de esta sección. 

                           

 

� Haga clic en el icono de basura, en la esquina inferior izquierda para eliminar los archivos 

seleccionados. Un mensaje de advertencia aparecerá para confirmar la acción.  
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� Haga clic en “+” junto al icono de Basura para agregar una nueva carpeta. Una ventana 

se abrirá para solicitarle el nombre de la carpeta. 

 
 

� Haga clic en la esquina inferior derecha para mover el icono de compartir “share”, copiar 

o compartir los archivos seleccionados. 
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9. App - Camera Roll 

La App JetDrive Go se sincronizará con el Camera Roll del dispositivo Apple, y clasificará 

automáticamente los archivos en dos secciones, incluyendo foto y Video. 

 

Haga clic en “<” en la esquina superior izquierda para volver a la página anterior. 

 
� Haga clic en “Select” en la esquina superior derecha para seleccionar archivos. 

 

� Haga clic en “<” en el lateral de cada sección para expandir todos los archivos en esa 

sección y haga clic en "∨" para minimizar esta sección. 
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9.1 Modo de Exploración 

Haga clic en la foto para visualizarla con el Visualizador de Fotos “Photo Viewer.” 

 

 

Haga clic en el video para reproducirlo con el Reproductor de Video “Video Player.” 
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9.2 Modo de Selección 

Por favor, haga clic en “Select” en la esquina superior derecha para seleccionar archivos, o 

para cancelar pulse “Cancel” para volver al modo de exploración. 

� Haga clic en “Select all” en el lateral de cada sección para seleccionar todos los archivos 

de esta sección, o “Deselect” a seleccionar todos los archivos de esta sección.  

    

 

� Haga clic en el icono de basura en la esquina inferior izquierda para borrar los archivos 

seleccionados. Un mensaje de advertencia aparecerá para confirmar la acción. 

 

 

 

 

� Haga clic en la esquina inferior derecha para mover el icono de compartir “share”, copiar 



                         

21 

 

o compartir los archivos seleccionados.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. App – Copia de Seguridad 

La App JetDrive Go le permite guardar fotos y vídeos del Camera Roll en el JetDrive Go.  

 

    

1. Elija guardar Foto, Video, o los dos: habilitar / deshabilitar. 
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2. Haga clic para escoger la destinación de la copia de seguridad. Una ventana se abrirá para 

solicitarle el nombre de la carpeta. 

    
 

3. Haga clic en el botón de BackUp (Copia de Seguridad) para comenzar el proceso. 

    

 

4. Usted podrá ver el estado de la copia de seguridad, que se mostrará para su referencia. 
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11. App - Ajustes 

Para ver la información del JetDrive Go, por favor haga clic en el icono de Ajustes “Settings” 

en la esquina superior derecha de la Página principal.  

 

 

Usted verá los apartados de información y almacenamiento.  
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11.1 Almacenamiento 

Capacity (Capacidad) muestra el espacio disponible y el espacio total tanto de su dispositivo 

Apple como del JetDrive Go. 

 
 

11.2 Información 

Información no sólo revela la política de privacidad, términos de uso y licencia para su 

referencia, sino que también proporciona apoyo y respuestas para guiarlo directamente a la 

página web de Transcend, o enviarnos un correo electrónico para darnos sus 

pensamientos/preguntas. 

 
      Política de Privacidad          Términos de Uso                 Licencia 
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         Soporte                 Pregunta/Respuesta 
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12. Contrato de Licencia de Usuario Final (EULA)  

Términos de licencia de software 

En general. Transcend Information, Inc. ("Transcend") está dispuesto a otorgar la licencia 

siguiente para instalar o utilizar el software o firmware ("Licensed Software") en virtud de 

este acuerdo de licencia de usuario final ("acuerdo"), ya sea proporcionado por separado o 

asociado a un producto de Transcend ("producto"), al comprador original del producto a o 

con que fue instalado o asociado a partir del momento de la compra (el "cliente") sólo si el 

cliente acepta todos los términos y condiciones de este contrato el Software autorizado. LEA 

ESTOS TÉRMINOS ATENTAMENTE. UTILIZANDO EL SOFTWARE CONSTITUIRÁ LA ACEPTACIÓN 

DEL CLIENTE DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE ESTE ACUERDO. SI NO ACEPTAS LOS 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE ESTE ACUERDO, NO INSTALE NI UTILICE EL SOFTWARE CON 

LICENCIA 

  

Concesión de licencia. Transcend le da subvenciones al cliente una licencia personal no 

exclusiva, intransferible, no distribuible, no transferible, no sublicenciable de instalar y 

utilizar el Software con licencia en el producto de acuerdo con los términos y condiciones de 

este acuerdo. Propiedad intelectual derecho. Entre Transcend y cliente, los derechos y todos 

otros derechos de propiedad intelectual en el Software con licencia son propiedad de 

Transcend o su proveedor (s) o cedentes. Cualquier derecho no otorgado expresamente en 

esta licencia está reservado a Transcend.  

 

Limitaciones de licencia. El cliente no puede y no puede autorizar o permitir a terceras 

personas (Third party): (a) el uso del Software autorizado para cualquier propósito distinto 

respecto al producto o de una manera inconsistente con el diseño o la documentación del 

Software con licencia; (b) licencia, distribuir, arrendar, alquilar, prestar, transferir, asignar 

disponer del Software con licencia o utilizar el Software con licencia en cualquier comercial 

organizada o servicio de medio ambiente de la oficina; © ingeniería inversa, descompilar, 

desensamblar ni intentar descubrir el código fuente o cualquier secretos comerciales 

relacionados con el Software con licencia, excepto y únicamente en la medida en que dicha 

actividad esté expresamente permitida por la ley aplicable a pesar de esta limitación; (d) 

adaptar, modificar, alterar, traducir o crear cualquier trabajo derivado del Software con 

licencia; (e) quitar, alterar u ocultar ningún aviso de copyright u otro aviso de derechos de 

propiedad sobre el Software autorizado o producto; o (f) eludir o intentar eludir cualquier 

métodos empleados por Transcend para controlar el acceso a los componentes, 

características o funciones del producto o Software con licencia.  

 

 

Copiar. El cliente no puede copiar el Software autorizado, excepto de la copia de cualquier 
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componente de software independiente del Software con licencia puede hacerse en que tal 

copia es necesario con fines de seguridad del cliente. 

 

Código Abierto (“Open Source”). El Software con licencia puede contener componentes de 

Código Abierto (“Open Source”), con licencia para Transcend en los términos de licencia 

especificados abajo, GNU Licencia Pública General (GPL); GNU Lesser General Public License 

(LGPL); Apache License; MIT License; Berkeley Standard Distribución (BSD), los términos 

están disponibles actualmente; o Code Project Open License (CPOL).  

 

El cliente puede visitar http://www.transcend-info.com/Legal/?no=10 para conocer detalles 

de los componentes del Código Abierto (Open Source) contenidos en el Software con licencia 

y los términos de licencia respectivos mismos ("Licencia de Código Abierto" – “Open Source”). 

En caso de que sea conflicto con los requisitos del acuerdo (una o más licencias) con respecto 

al uso de los correspondientes componentes del Código Abierto, el cliente acepta estar 

obligado por tal uno o más licencias del Código Abierto “Open Source.” 

 

Aviso Legal. TRANSCEND HACE NINGUNA GARANTIA Y REPRESENTACIONES ACERCA DE LA 

IDONEIDAD, FIABILIDAD, DISPONIBILIDAD, PUNTUALIDAD, FALTA DE VIRUS U OTROS 

NOCIVOS COMPONENTES Y PRECISIÓN DE LA INFORMACIÓN, SOFTWARE CON LICENCIA, 

PRODUCTOS, SERVICIOS Y GRÁFICOS RELACIONADOS CONTENIDOS EN EL SOFTWARE CON 

LICENCIA PARA CUALQUIER PROPÓSITO. TAL INFORMACIÓN, SOFTWARE CON LICENCIA, 

PRODUCTOS, SERVICIOS Y GRÁFICOS RELACIONADOS SE PROPORCIONAN "TAL CUAL" SIN 

GARANTÍA DE NINGÚN TIPO. TRANSCEND POR LA PRESENTE RENUNCIA A TODAS LAS 

GARANTÍAS Y CONDICIONES CON RESPECTO A ESTA INFORMACIÓN, SOFTWARE CON 

LICENCIA, LOS PRODUCTOS, SERVICIOS Y GRÁFICOS RELACIONADOS, INCLUYENDO TODAS 

LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS Y CONDICIONES DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN 

PROPÓSITO EN PARTICULAR, ESFUERZO DE MANO DE, TÍTULO Y NO INFRACCIÓN. EN 

NINGÚN CASO DEBERÁ SUPERAR SERÁ RESPONSABLE POR DAÑOS DIRECTOS, INDIRECTOS, 

PUNITIVOS, INCIDENTALES, ESPECIALES, CONSECUENTES O CUALQUIER DAÑO ALGUNA 

INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, DAÑOS POR PÉRDIDA DE USO, DATOS O 17 BENEFICIOS, QUE 

SURJA DE O EN CUALQUIER FORMA CONEXIÓN CON EL USO, RENDIMIENTO O PRECISIÓN DEL 

SOFTWARE CON LICENCIA O CON EL RETRASO O IMPOSIBILIDAD DE USAR EL SOFTWARE CON 

LICENCIA , O EL PRODUCTO CON EL QUE EL SOFTWARE LICENCIADO SE ASOCIA, YA SEA 

BASADO EN CONTRATO, AGRAVIO, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA O DE OTRA 

MANERA, TRANSCEND INCLUSO SI HA SIDO ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE TALES 

DAÑOS.  

 

Limitación de Responsabilidad. EN CUALQUIER CASO, LA RESPONSABILIDAD DE TRANCEND 

DE QUE SURJA DE O EN RELACIÓN CON ESTE ACUERDO SE LIMITADA A LA CANTIDAD TOTAL 
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REALMENTE Y ORIGINALMENTE PAGARÁ EN COMERCIO MINORISTA (RETAIL) POR CLIENTE 

POR EL PRODUCTO. La anterior exención de responsabilidad y limitación de responsabilidad 

se aplicarán en la medida máxima permitida por la ley. Algunas jurisdicciones no permiten la 

exclusión o limitación de daños incidentales o consecuentes, por lo que las exclusiones y 

limitaciones descritas anteriormente no se apliquen.  

 

Terminación. Transcend puede, además de cualquier otro recurso disponible para Transcend, 

terminar este acuerdo inmediatamente si el cliente incumple cualquiera de sus obligaciones 

bajo este acuerdo. Disposiciones varias. (a) este Contrato constituye el acuerdo completo 

entre Transcend y cliente relativo a la materia presente, y sólo puede ser modificado por una 

enmienda escrita firmada por un ejecutivo autorizado de Transcend. (b) excepto en la 

medida en ley aplicable, si cualquier, disponga otra cosa, que este contrato se regirá por la 

ley de la República de China, excluyendo su conflicto de disposiciones de ley. © Sí que 

cualquier parte de este acuerdo es considerada inválida o inaplicable y las porciones 

restantes permanecerán en pleno vigor y efecto. (d) una renuncia por cualquiera de las 

partes de cualquier término o condición de este acuerdo o cualquier violación, en cualquier 

un caso, no renunciará a dicho término o condición o cualquier violación posterior. (e) 

Transcend puede asignar sus derechos bajo este acuerdo sin condiciones. (f) este acuerdo 

será vinculante y redundará en beneficio de las partes, sus sucesores y cesionarios 

permitidos.  

 

©2015 Transcend Information, Inc. Todos los derechos reservados. Todos los nombres de 

marca son marcas registradas de sus respectivos propietarios. Especificaciones sujetas a 

cambios sin previo aviso. 


